Positive Nachrichten aus Augsburg

Dialog stockt Vertrieb auf

Finanzstarke Unternehmen verdienen in Krisenzeiten eine spezielle Beachtung.
In Osterreich wurde sogar die Vertriebsmannschaft aufgestockt.

Die auf die Absicherung
von biometrischen Risiken
spezialisierte Dialog Lebens-
versicherung AG, ein Unter-
nehmen der Generali-Gruppe
mit Sitz in Augsburg, konnte
im abgelaufenen Geschéifts-
jahr mit einer Steigerung des
Jahresergebnisses aufwarten.
Der Rohiiberschuss nach
Steuern betrug 119,57 Mio €
und lag damit um 24,6 % hoher
als im Vorjahr. Von diesem
Uberschuss partizipierten die
Versicherungsnehmer der Dia-
log, weil davon 89,18 MicE als
Gutschrift direkt an sie gegan-
gen sind. 23,39 Mio € flossen
in die Riickstellung fiir Bei-
tragsriickerstattung. Das Jah-
resergebnis lag bei 7 Mio€ und
ist damit um 1 Mio € hdher als
im Vorjahr.

Zufriedenheit

Riidiger R. Burchardi(Foto
rechts), Vorstand fiir Vertrieb
und Marketing, duflert sich zu
dem Ergebnis mit Zufrieden-
heit: ,,Als filhrender Spezial-
versicherer fiir biometrische
Risiken bieten wir in unseren
Mirkten Deutschland und
Osterreich top-bewertete Risi-
kolebensversicherungen und
Berufsunfihigkeitsversiche-
rungen an. Immer mehr Makler
erkennen die Qualitdt und viel-
seitige Einsetzbarkeit unserer
Produkte und profitieren von

unserem mehrfach ausgezeich-
neten Service. Die Zufrieden-
heit unserer Vertriebspartner
und ihre stindig steigende
Zahl sind ausschlaggebend
fiir unser ertragreiches
Wachstum.*

Auszeichnungen

Dialog fahrt in verschiede-
nen Bereichen immer wieder
Auszeichnungen und Preise
ein. So gehdrt das Unterneh-
men nach einer Bewertung der
Rating-Agenturen Moody‘s
und Fitch zu den besonders fi-
nanzstarken Unternehmen,
was im Umfeld der Finanzkrise
zusitzliche Attraktivitit ver-
leiht. Auch die Produkte des
Hauses - Risikolebensversi-
cherungen und Berufsunfa-
higkeitsversicherungen - wer-
den von Analysten immer
wieder mit ,,sehr gut* bewer-
tet. Erst jiingst hat Morgen &
Morgen die Selbstidndigen Be-
rufsunfihigkeitsversicherung
und die Berufsunfahigkeits-
versicherung zur Risikoversi-
cherung mit dem Qualitdtsur-
teil ,,Ausgezeichnet™ verse-
hen.

Fiir die Makler da
Auch der osterreichische
Vertriebsdirektor Helmut Kar-
ner, MAS, hat fiir seine Direk-
tion Positives zu vermelden:
,»Wir versuchen stindig, die
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Betreuung unserer Makler zu
verbessern. Aktuell haben wir
unsere Vertriebsmannschaft in
Osterreich aufgestockt. Aber
auch unser Back-Office ist her-
vorragend gertistet. Wir poliz-
zieren alle einlangenden Antra-
ge, die keine weitere Risiko-
priifung verlangen, am Tage
des Antragseingangs. Durch
das Nachlassen der Nachfrage
am Finanzierungssektor verla-
gert sich der Schwerpunkt der
Makler derzeit von den Risiko-
lebensversicherungen hin zu
den Berufsunfihigkeitsversi-
cherungen. Hier sind wir
besonders beim Angebot fiir
junge Leute bestens aufge-
stellt, weil wir einen technisch
einjahrig kalkulierten Tarif an-
bieten kdnnen, den sich diese
auch leisten konnen. Dieser ist
preiswert und vollwertig

zugleich.* re





